FUZER Bestel Formulier

Details van de bestelling

Klant: HOME mvesrﬁauﬂ

Datum: 10/05/2017
Offerte nummer: 11987

Geldigheidsduur: 30 dagen

Non-recurring

Recurring Service Purchase HW Maint.
Article Service
Unit Total Unit Total Total Total
Main proposal
Pure Cloud
F10070 Pure Cloud Fix user 40 € 6,00 /m € 240,00 /m - = =
Trainings
XuUcoo1 1/2 day Pure Cloud Training 1 - = - - € 450,00
XUC013 Pure Cloud - Onsite Consultancy (1 day) 1 - - - - € 850,00
Project
F10079 Pure Cloud - Project Activation 1 - - - - € 500,00
Service Level
XPS0011  Business Hours Support Window 1 - - - = =
€ 240,00 /m - € 1.800,00
€ 240,00 /m - € 1,800,00 -

Notas over deze offerte:

' De contractduur is 3 jaar. Na het eerste jaar zal een evaluatie plaatsvinden, waarbij gekeken wordt of het
| systeem nog aan de verwachtingen van Home Invest voldoet. Indien er objectief waarneembare zaken
| zouden zijn die aantonen dat de dienst toch niet voldoet aan de vereisten wordt het contract stopgezet.

Bijvoorbeeld: omdat het systeem te vaak niet beschikbaar zou zijn, omdat er zich vaak problemen voordoen
- waardoor er niet efficient kan gecommuniceerd worden, omdat het support-team geen degelike
ondersteumng heeft geboden omdat de gesprekskwahtelt vaak slecht zou zqn enzovoort.

\/k heb de Fuzer Security Recommendations gelezen.

\/Ik bevestig dat ik de algemene voorwaarden van Fuzer heb gelezen en dat ik deze aanvaard.

« De contractduur is 3 jaar



» ondertekening van de partijen

Facturatie adres

Firma Naam: Home Invest BE‘LG\‘WL

BTW Nummer: BE oM%0. 363 885

Straat, Nummer: Woluwedal 66
Postcode, Stad: 1200 Brussel
Land: Belgié

Bestellingsreferentie om te vermelden op de factuur

Bestellingsreferentie te vermelden op VMEL E ’Eg_#ﬂit :

de factuur:
[J Bestellingsreferentie wordt later gecommuniceerd

[l Niet van toepassing

Leveringsadres

Straat, Nummer: \ch;luwre(‘.la1)’6

Postcode, Stad: 1200 Brussel
Land: Belgié

A

Installatie adres



Ondertekening van de partijen

Handtekening Klant

Datum: AS.oS. dol¥ Ondertekening voor Akkoord: éwb“ %%

Sophie Lambrighs
. Chief Executive Officer
Handtekening Fuzer HOME INVEST BELGIUM
Bld. de la Woluwedal 60
1200 Bruxelles - Brussel

Datum:

Ondertekening voor Akkoord:




